
Pour que travailler 
et apprendre dans 
le respect ne soit  
pas l’exception.

LE BUREAU DU RESPECT DE LA PERSONNE EST LÀ POUR VOUS

• l’incivilité

• le manque de respect

• un conflit

• la violence

• le harcèlement

• la violence à caractère sexuel

• victime

• témoin

• personne visée

• corps professoral

• personnel

• communauté étudiante

• gestionnaires

• conseils personnalisés

• sensibilisation d’une personne 
ou d’un groupe

• facilitation

• résolution de problème

• accompagnement

• accommodement

• plainte de harcèlement ou de violence 
à caractère sexuel

• atelier ou formation sur mesure

POUR PRÉVENIR OU RÉSOUDRE :

POUR TOUTES LES PERSONNES DE L’ÉTS,  
PEU IMPORTE LEUR RÔLE OU STATUT :

POUR UNE SOLUTION ADAPTÉE À VOS BESOINS ET À LA SITUATION :



NOTRE PROCESSUS

DISCUTER DE LA SITUATION
Vous nous expliquez la situation que vous vivez,  

dont vous avez été témoin ou qui vous a été confiée.

ABORDER VOS BESOINS
Nous échangeons sur vos besoins par rapport  
à cette situation et vos attentes envers le BRP.

EXPLORER LES DÉMARCHES
Nous vous présentons la ou les démarches appropriées  

à votre situation et à vos besoins.

CONVENIR DE LA SUITE
Nous convenons de la démarche qui sera entreprise*. 

* Entreprendre une démarche n’est pas une obligation.

SUIVI OU FIN DE LA DÉMARCHE
Nous évaluons si la situation s’est améliorée  

ou si d’autres démarches sont requises.

Vous avez des questions,  
besoin de soutien ou d’accompagnement ?

Nos ressources sont à portée d’un seul clic : 
brp@etsmtl.ca
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