
Coordonnées de Manuvie  
à l’intention des promoteurs de régime et des participants 

Services aux promoteurs de régime 

Types de questions, de 
services, etc. 

Administration courante, cotisations, retraits des participants, sorties du 
régime, audits, états financiers, contrepassation, corrections, etc. 

Numéro sans frais 1 888 713-7788 
Ayez votre numéro de contrat à portée de la main et suivez les instructions. 

Site Web du promoteur du 
régime 

manuvie.ca/PRO 

Courriel 
cpomontreal@manulife.ca 
Indiquez le nom de votre entreprise et le numéro de contrat dans la ligne 
d’objet. 

Télécopieur 514 845-8013 

Adresse de messageries 

Manuvie 
À l’attention de : Produits et services 
d’épargne-retraite 
Service à la clientèle  
500 King Street North  
Waterloo (Ontario)  N2J 4C6 

Adresse postale 

Manuvie  
À l’attention de : Service à la clientèle, Produits et 
services d’épargne-retraite, KC-6  
PO Box 396 Stn Waterloo  
Waterloo (Ontario)  N2J 4A9 

Services aux participants 

Types de questions, de 
services, etc. 

Activation du NIP, soldes du compte, renseignements sur le bénéficiaire, 
demandes de renseignements généraux, etc. 

Numéro sans frais 

1 888 388-3288 
Les participants devront fournir le numéro de client qu’ils ont reçu 
lors de l’adhésion en ligne ou dans la lettre de bienvenue (s’ils ont 
adhéré au régime au moyen d’un formulaire papier). Le numéro de 
client est indiqué sur chaque relevé. 

Compte du participant manuvie.ca/PRO 

Envoyer un document en 
toute sécurité à Manuvie à 
partir de votre compte de 
participant 

Manuvie.ca/PRO > Mon compte > Envoyer des documents 

Courriel gromail@manuvie.ca 

Adresse postale 
Manuvie  
À l’attention de : Service à la clientèle, 
Produits et services d’épargne-retraite, KC-6 
PO Box 396 Stn Waterloo  
Waterloo (Ontario)  N2J 4A9 




